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Wir bleiben in Verbindung

Guten Tayg,
Sie ziehen um und wir ziehen mit.

Denn ob Sie den EN-Kreis verlassen oder
1m Kreis umgziehen, Ihre zuverldssige
AVU bleibt NRW-weit an Ihrer Seite.

So haben Sie immer Zugriff auf unsere
Online-Vorteilswelt mit unzdhligen
attraktiven Vergiinstigungen fiir die
ganze Familie.

Unsere Kunden schditzen unseren einzig-

artigen Heimatvorteil:

e individuelle Beratung und personlicher
Service

e die Nihe und die Verbundenheit mit
den Menschen in der Region

o unser vielfiltiges Engagement, z.B. in
Schulen und Vereinen

Ihre AVU - mit Sicherheit eine gute Wahl.

Ich wiinsche Ihnen einen reibungslosen
Umzug!

Jhr
Uwe [rins

Uwe Traris, AVU-Vorstand



Ihre Vorteilswelt
filr die ganze Familie

- Hochwertige Markenartikel
mit exklusiven Vergiinstigungen

- Traumhafte Urlaubsangebote
mit einzigartigen Specials

' 3.000 Freizeiterlebnisse
mit attraktiven Erméfiigungen

. die Forderwelt und der Energiesparshop
Jeder Klick ein Vorteil: www.avu.de/shop
Fur AVU-Stromprivatkunden mit einem compact-Vertrag in NRW
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lhr Heimatvortei

flr unsere Kunden in Breckerfeld, Ennepetal,
Gevelsberg, Hattingen, Schwelm, Sprockhdvel
und Wetter:

« Die EN Krone
Der Wettbewerb zur Forderung des Engage-
ments und des Vereinslebens in der Region.
Im Bild sehen sie die Gewinner der Kategorie
Soziales, 2017.

' Das Neueste aus der Region
Das AVU Kundenmagazin ,,Heimatvorteil“:
gratis 3 x im Jahr spannende und interessante
Geschichten von Menschen aus dem EN-Kreis.

Schauen Sie mal rein auf www.avu.de,
es lohnt sich!




Vielen Danl

Unser Einzugsgeschenk fir Sie:

Sie werden/bleiben unser Kunde fiir Strom
und/oder Gas. Zum Einzug in die neue Wohnung
machen wir Thnen daher ein Geschenk.

Schauen Sie sich die Geschenke
auf www.avu.de/Umzug an.

Herzlich willkommen zuhause...

Strom und Gas von de

Nichts ist einfacher als Strom und Gas
bei der AVU zu bestellen

Strom und Gas bestellen

Sie brauchen

e Thre personliche Daten

o Zahlernummer und Zahlerstand
am Tag der Ubernahme

Strom und Gas abmelden
Dafiir brauchen Sie
o Zéahlernummer und Zahlerstand
am Tag der Ubernahme
e Ihre neue Adresse/Nachsendeadresse

...und dann kommen Sie zu uns!
Wiihlen Sie Ihren Lieblingsweg:

a) Kommen Sie einfach vorbei, wir regeln alles
gemeinsam. Ganz personlich — von Mensch zu
Mensch in unserem Treffpunkt in Threr (neuen)
Heimatstadyt.

b) Fir Onliner - einfach, schnell, jederzeit und
von uberall auf www.avu.de
Sie brauchen nur ein paar Klicks und schon
sind Strom und Gas bestellt. Die Produktrechner
und die Fragen- und Antwortlisten sind gute
Helferlein.

c¢) Mit Beratung am Telefon - gemeinsam mit
unseren Mitarbeiter an der Hotline geht die
Bestellung ganz schnell und einfach und Fragen
koénnen sofort gekliart werden: 02332 73-123
montags bis freitags von 8 bis 18 Uhr



Immer ganz in lhrer Nahe!

Adressen und Offnungszeiten
unserer Treffpunkte:

Breckerfeld, Schulstrafie 1
dienstags 9-13 Uhr, donnerstags 14-18 Uhr

Ennepetal, Voerder Strafle 70
montags und dienstags 14-18 Uhr
mittwochs, donnerstags und freitags 9-13 Uhr

Gevelsberg, Mittelstrafie 53
montags bis freitags 9-13 Uhr und 14-18 Uhr
samstags 10-13 Uhr

Hattingen, Augustastrafie 10
montags bis freitags 9-13 Uhr und 14-18 Uhr

Schwelm, Hauptstraf3e 63,

im Gebéude der Sparkasse

montags bis donnerstags 9-13 Uhr und 14-18 Uhr
freitags 9-14.30 Uhr

Sprockhoével, Hauptstrafde 56
montags und donnerstags 14-18 Uhr
dienstags, mittwochs und freitags 9-13 Uhr

Wetter, Kaiserstrafle 78
montags, dienstags, mittwochs u. freitags 9-13 Uhr
donnerstags 14-18 Uhr

Der AVU-online-Umzugshelfer
www.avu.de/Umzug

Wohnungssuche
¢ klassisch in den Printmedien

¢ online-Portale
e alternative Moglichkeiten

Hilfreiche Vordrucke

e Mietrecht

e Formular Mietvertrag
e Formular Kindigung
¢ Reparaturen

¢ Kaution

e Nachmieter

Spartipps

e Steuervergiinstigungen
o Umzugskostenpauschale
e Handwerkerrechnungen

Benachrichtigungshilfen
fur alte und neue Nachbarn




Der Umzug riickt naher

In ein bis zwei Wochen kénnen Sie noch jede
Menge organisieren und schaffen. Denken Sie
auch rechtzeitig daran, Behorden und IThre Ver-
tragspartner tiber Thren Umzug zu informieren.
Dazu steht Thnen unsere Adressinderung-Check-
liste zur Verfiigung.

Die In-1-bis-2-Wochen-ist-Umzug-
Checkliste

Allgemeine Aufgaben

a

U U uUouoUu
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Heizkostenabrechnung mit bisherigem
Vermieter abklaren

Termin zur Wohnungsiibergabe vereinbaren
Ein Wohnungsiibergabeprotokoll vorbereiten
Abdeckung fiir empfindliche Béden besorgen
Nachsendeservice bei der Deutschen Post
beauftragen, Auftragsdauer bestimmen!
Nachbarn per Aushang tber Auszug/Umzug
informieren

Werkzeugkiste zusammenstellen

Sind alle notwendigen Werkzeuge vorhanden?
Schraubenzieher

Hammer

Spannungspriifer

Metermaif3

Bohrmaschine

Akku-Schrauber

Zangen

Nigel, Schrauben und Diibel
Spachtelmasse und Spachtel
Ablesetermin fiir Zéhlerstéinde vereinbaren
Parkplatzabsperrung organisieren
Sondergenehmigung fiir Parkplatzabsperrung
am alten und neuen Wohnort beantragen,
sofern Sie keine Spedition damit beauftragt
haben

ool uUuuod




Alte Wohnung
1 Kartons packen
U Wenn Sie selber ein- und auspacken, jetzt alles
packen, was bis zum Umzug nicht mehr
benoétigt wird. Zum Beispiel:
U Je nach Jahreszeit: Winter- oder
Sommerkleidung
U Biicher, CDs, DVDs
U Ggf. Unterhaltungselektronik,
wie TV, DVD-Player, Musikanlage
U Selten genutzte Kiichenutensilien und
den tiberwiegenden Teil des Geschirrs
Keller und Speicher leerrdumen,
Sachen verpacken
Lebensmittelvorrat aufbrauchen
Kihltruhe abtauen
Umzugskartons packen
Umzugsmittel bereithalten wie z.B.
Decken und Bettlaken
Spannbinder (zum Festbinden
von Mébeln im Kleintransporter o. 4.)
Packpapier und Luftpolsterfolie
Klebeband
Millsicke (1201)
Schutzhandschuhe
Q Uberpriifung und Aktualisierung von
Einzugserméichtigungen/Dauerauftrigen
U Hausapotheke tiberprifen
und bei Bedarf ergdnzen

uoouoou U
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Neue Wohnung

Handwerkertermine bestétigen lassen
Teppiche und Gardinen reinigen lassen

Ggf. Anderungen fiir neue Wohnung
vornehmen oder Fachmann beauftragen
Neue Jalousien, Gardinen und Teppiche fir
neue Wohnung kaufen

Ubergabe der neuen Wohnung:

Zustand der neuen Wohnung zusammen mit
Vermieter tiberpriifen, Zahlerstinde ablesen
und alles schriftlich festhalten

U U OuUu
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Bankkonto am neuen Wohnort er6ffnen
(wenn nétig)

Neue Nachbarn tiber den Umzug informieren
Organisation der Umzugshelfer

Ort und Zeit festlegen und alle Umzugshelfer
informieren

Strom- und Gasverbrauchswerte der neuen
Wohnung erfragen

Mietkaution schon bezahlt?

Unterschiedliche Anlageformen priifen und
Angebote anfordern, Optionen priifen und mit
dem neuen Vermieter besprechen

Strom- und Gas bei der AVU online oder im
Treffpunkt buchen
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Meine Notizen:




Die I-Tag-vorm-Umzug-Checkliste Meine Notizen:

Allgemeine Aufgaben

U Parkplatz vor dem Haus reservieren

(iber Spedition reservieren lassen?)

Bargeld abheben

Verpflegung fiir Umzugshelfer besorgen
Schlissel fiir Aufziige, Einfahrten etc. besorgen
Priifen, ob alle Schliussel vorhanden sind
Teppiche und Boéden abdecken

Miillsécke und Reinigungsmittel bereit stellen
Handy aufladen

lte Wohnung
Letzte Kartons packen
Priifen, ob alle Kartons richtig und ausreichend
beschriftet sind
Pflanzen giefien und umzugssicher verpacken
Wertvolles sowie personliche Unterlagen sicher
verstauen, an vertrauenswirdige Personen
tibergeben oder personlich in die neue Wohnung
bringen
Koffer mit personlichem Bedarf fir den
Umzugstag und danach packen
Medikamente, Waschzeug, Kleidung, Wésche
etc. nicht vergessen
Kiihlschrank abtauen
Schrinke und Schubladen verkleben
Schrankschlissel ggf. mit Klebeband in den
Schrank kleben

o0 Uor» UUOUUO0UOO0UO
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Die Am-Umzugstag-Checkliste Meine Notizen:

Alte Wohnung

Restliches Umzugsgut einpacken
Umzugshelfer einweisen

Treppenhaus auf Vorschiden priifen
Zuerst die Umzugskartons verladen (lassen),
danach die Mobel

Kontrollieren, ob in der alten Wohnung
nichts vergessen wurde

Zahlerstinde tberpriifen

Treppenhaus nach dem Umzug reinigen
und prifen, ob durch den Umzug Schiden
entstanden sind

Briefkasten leeren

Namenschilder abmontieren

U0 U UuUod

eue Wohnung
Boden abdecken
Beleuchtung anbringen
Mobelstellpléne an die Zimmertiiren hingen
Umzugshelfer einweisen
Treppenhaus auf Vorschiden priifen
Erst Mobel stellen, dann die Kartons
auf die Zimmer verteilen
Trinkgelder verteilen
Treppenhaus nach dem Umzug reinigen
und prifen, ob durch den Umzug Schiden
entstanden sind
Namenschilder anbringen

Uy ovoouvuodz OO
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Die Nach-dem-Umzug-Che

Allgemeine Aufgaben

Behorden und Vertragspartner informieren
Einwohnermeldeamt,
Kfz-Zulassungsstelle

ggf. Agentur fir Arbeit

Sozialamt, Finanzamt

Bafog-Amt, Kreiswehrersatzamt
Bundesamt fir Zivildienst

Alte Wohnung

U Wohnung reinigen

U Wohnung mit Vermieter begehen, Wohnungs-
tibergabeprotokoll unterschreiben lassen

U Kautionsriickgabe besprechen und Schliissel
zuriick geben

Neue Wohnung

U Bei berufsbedingtem Umzug:

Belege sammeln zu allen umzugsbezogenen
Kosten und als Werbungskosten bei Steuer-
erklarung geltend machen

Einweihungsparty veranstalten

Mobel zusammenbauen/neue Mobel kaufen
Neue Tageszeitung abonnieren

regionale und/oder tiberregionale Zeitung?
Tageszeitung oder Ausgabe am Wochenende?
Angebote Abonnements priifen

Probeabo abschliefien

Wunschzeitung abonnieren

Geliehenes Werkzeug und Verpackungsmaterial
zuriickgeben

Visitenkarten und Adressaufkleber bestellen
Neue Visitenkarten an Freunde, Familie oder
Geschiftspartner verteilen

In Briefen Firmen und Behoérden ausdriicklich
auf die Adressinderung hinweisen

Wohnung einrichten

Brandschutz und Einbruchschutz sicherstellen
Rauchmelder in allen Zimmern installieren und
alle Fenster, Ttren, Kellerzuginge, Balkon- und
Terrassentiiren gegen Einbruch sichern

oouood
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Meine Notizen:
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Meine Notizen:




Meine Notizen:

AVU Aktiengesellschaft fir
Versorgungs-Unternehmen
58285 Gevelsberg

An der Drehbank 18

Tel. 02332 73-123
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